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1 de 408062026

C801180006711838

*44056380099E70000009$

ISABEL MARIA SOARES PAIVA

RUA ESPINHOSO , 99 RCEQ

GULPILHARES

4405-638 VILA NOVA DE GAIA 

Documento emitido a: 8 de junho 2026
Período de faturação: 20 de maio a 5 de junho 2026

A B C D
Eletricidade Gás Natural Serviços Taxas, Impostos e

Outros Encargos

29,98 € Aderir 12,92 € 10,10 €

Quanto tenho
a pagar?

53,00 €
Débito na minha
conta a partir de:

30 jun 2026

A

C

D

As minhas mensagens

Fatura de rescisão de contrato.

O que marca o meu contador

A Vazio    2 1 0 5
Ponta    1 5 6 6 Leitura real

a 5 de junho 2026

Cheias    3 2 4 2

Nº 28202401780565

Os dados do meu contrato

Nome do titular IBAN 
ISABEL MARIA SOARES PAIVA PT500035***********910**4

Banco CGD
Morada de fornecimento Ident. credor PT34100781
RUA ESPINHOSO , 99 RCEQ 
GULPILHARES

Mandato 16010014390722

NIF CPE (Código Ponto Entrega)

203369408 PT 0002 000 075 613 027 YR

Código de contrato Potência, Tarifa e Ciclo Horário 
160807004123 4,6 kVA - Simples - Sem ciclo

Área de clientes e contactos

Área de cliente
App EDP ou particulares.cliente.edp.pt

Apoio ao cliente
- 213 53 53 53 (dias úteis das 9h às 20h - chamada para a rede fixa nacional)
- edp.pt/particulares/apoio-cliente

Para envio de cartas
Apartado 12121, Loja CTT Picoas, 1061-819 Lisboa

Leituras e dados pagamento
- Área de cliente na App EDP ou particulares.cliente.edp.pt
- 800 10 53 53 - Atendimento automático (24h - chamada gratuita)
- 911 95 52 82 - Atendimento apenas via WhatsApp

Avarias Eletricidade 800 506 506
(24h - chamada gratuita)
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2 de 408062026

Que taxas, impostos e outros encargos de eletricidade
pago?

A taxa de Exploração Direção Geral de Energia e Geologia (DGEG) corresponde à taxa de
utilização e exploração das instalações elétricas e é paga ao Estado. É uma taxa fixa cujo valor
é determinado por Portaria.

O Imposto Especial de Consumo de Eletricidade (IEC) integrado na subcategoria de imposto
sobre os produtos petrolíferos e energéticos (ISP) é pago ao Estado. Este imposto foi criado
em 2012 e é aplicado pelos comercializadores de eletricidade aos seus clientes. Em Portugal
continental a taxa está fixa em 0,001 € por kWh.

A Contribuição para o Audiovisual (CAV) destina-se a financiar o serviço público de
radiodifusão e de televisão, sendo entregue à Autoridade Tributária e Aduaneira que
posteriormente a entregará à Rádio e Televisão de Portugal, S. A.. Esta contribuição tem um
valor mensal de 2,85 € + IVA (6%). O valor mensal da contribuição é reduzido para 1 € + IVA
(6%) para os clientes economicamente vulneráveis. Estão isentos de pagamento os clientes
com consumo anual inferior a 400 kWh ou com atividades exclusivamente agrícolas.

Eletricidade

Fatura nº FT2026 K3426/340019838426 De: 8 de junho 2026 Valor: 34,09 € ATCUD:J6JTR3XB-340019838426

jcbZKoojwjuEgjukMYhkagCg0jcbZ
ZlXZUxN3gATlZrvxURkfZ8ZF0ZlXZ
bzzRuvZRZYWUwuSuYTVVPPvPYbacP
pIqLwzQfS6bZPiTzTj9wVSSXbU;J2
:8Vb4K2p1R1DTOQXntjchin1JbziP
EYgLwv7iihCHBBWB0zLL2b61rl0RZ
Zn:cVgH6Xv9ulALdp621XNwK0MhhP
QoZMpay4Z:g4YLarTu1vbY2YZvVk0
zpugK;A16M9VhSo;;bkcdJibKcVMP
c6Z8xFKps3op2Z8xVTlHVRDXZ8xc2
ASifofy;YG;msiljIt2OHKU4nkbHP
87s9;mmO716pxfuMBRhSRS:mcVh6X
;pZgDt7lBOGQHmZnXckGiiPBHP2JX
RCqMvd4tM:t9nLHpfI8T4B4AU0XQR
AxnbV;I9uE0z7PRb1NbEYCQDNnCHZ
;K6LzU00qViAVVkubTvmyPsYx1Pj2
333RlcahIWPdwjbnabYGaHabjbyFX
Zs:Z01Hi0W3Q8xsjDPrE2u6YvpxR0
ucSZ2UDtxsWM0hhlILSGiLYHicQIP

Descrição Quantidade x Preço = Valor Desconto Total s/IVA IVA

Consumo real 
Simples

20 mai a 26 mai 2026 47 kWh 0,1671 € 7,85 € 15% (-1,18 €) 6,67 € ϲй

20 mai a 26 mai 2026 12 kWh 0,1671 € 2,01 € 15% (-0,30 €) 1,71 € Ϯϯй

27 mai a 5 jun 2026 67 kWh 0,1671 € 11,20 €  11,20 € ϲй

27 mai a 5 jun 2026 18 kWh 0,1671 € 3,01 €  3,01 € Ϯϯй

A 5 de junho recebemos uma leitura de 2105 em vazio, 1566 em ponta e 3242 em cheias. Antes desta, tínhamos uma leitura de 2061 em vazio, 1532 em ponta e 3176 em
cheias a 19 de maio. Assim, o seu consumo real entre estas datas foi 44 kWh (2105 - 2061) em vazio, 34 kWh (1566 - 1532) em ponta e 66 kWh (3242 - 3176) em cheias. Uma
vez que a sua oferta pressupõe uma só leitura, o consumo medido é somado e faturado do seguinte modo: simples 144 kWh (44 + 34 + 66). O valor faturado foi dividido devido
a alteração de IVA e alteração do desconto.

Potência (4,6 kVA)
20 mai a 5 jun 2026 17 dias 0,4347 € 7,39 €  7,39 € Ϯϯй

O total da fatura inclui os encargos relativos ao acesso às redes no valor de 12,63 € (antes de IVA), dos quais:

Potência 3,89 € (0,2291 € x 17dias)

Energia Simples 8,74 € (0,0607 € x 144kWh)

CIEG [7,20 €]

O restante valor de 17,35 € (antes de IVA) corresponde a custos com energia e operação comercial (valores definidos pelo comercializador).

A Total 29,98 € sem IVA

Valor a transportar: 29,98 €
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3 de 408062026

Eletricidade

Fatura nº FT2026 K3426/340019838426 De: 8 de junho 2026 Valor: 34,09 € ATCUD:J6JTR3XB-340019838426

Valor transportado: 29,98 €

Taxas, Impostos e Outros Encargos

Descrição Quantidade x Preço = Valor Abatimentos Total s/IVA IVA

DGEG 1 mês 0,07 € 0,07 € 0,07 € Ϯϯ�й

IEC 144 kWh 0,001 € 0,14 € 0,14 € Ϯϯ�й

20 mai a 5 jun 2026

IVA (17,87 €) 17,87 € 6 % 1,07 €

IVA (12,11 € + 0,07 € + 0,14 €) 12,32 € 23 % 2,83 €

AkBa - Processado por programa certificado n.º 631/AT D Total 4,11 €

Zona de qualidade de serviço - A

Diferença entre o preço do seu contrato e a tarifa regulada
Se optasse pela tarifa regulada, pagaria pelo mesmo consumo de eletricidade desta fatura -1,91 € (não incluindo taxas e impostos).

Oferta em condições de preço regulado
Informamos que, de momento, a EDP Comercial não disponibiliza uma oferta comercial equiparada ao regime de tarifa regulada para o seu contrato de energia.

Contribuição Audiovisual

Fatura nº FT2026 K1726/170011813027 De: 8 de junho 2026 Valor: 3,02 € ATCUD:J6J4R3F9-170011813027

jcbZm1TGcQBVUALPzs3C5vjg0jcbZ
ZlXZd2AZbMJJaNpyH4zNN3FF0ZlXZ
bcaSvYSuXWVSVuSuPRwySSUWPbaaR
0UcHXm::5m6puq3XJL2A4XMNu1diZ
FQtWm8tUSK0Ryf7WOVQJrgEg1OK28
zFAHCr3p5usnIjVzn658TijWU0VY2
lyzbsENzfgzqWl:s4XYXN51WKdrS8
jJvLzOdqr1r6Zdo5Ls:ADRnsQt0zX
uUsWbgJPht0f6;;Bb4PK:1t43KB28
hZZ8ZzBPI;1:IZ8uh2gT59XrZ8ZjZ
L:igRoNRO;2;AhjPHVIfnPpRdcdS8
bkh8eOLYzMtZU8q2V6cqTlnOXjqq0
fDLRMfz4r4o41Dpq94QNsS9439VQ0
kUuLHBo;A1w0mPn5Jg3HRIioxlrZ:
:B9WNg3Hork2LH4YXRYlO8HR5GU22
;K6ML3;99oCMvJGQJJ7AXYcsUm6aZ
333bK98AxH7RWjbuH4bN73H4jbkq0
Zs:ZRri5fhM77vqXX65YVThsypYuX
ucSZSBgzrl6Z;Mrgtxils7QTPJG28

Descrição Quantidade x Preço = Valor Abatimentos Total s/IVA IVA

Contribuição Audiovisual 1 mês 2,85 € 2,85 € 2,85 € ϲй

IVA (2,85 €) 2,85 € 6 % 0,17 €

igCW - Processado por programa certificado n.º 631/AT D Total 3,02 €

Serviços - Pack EDP Full

Fatura nº FT2026 K3426/340019840357 De: 8 de junho 2026 Valor: 15,89 € ATCUD:J6JTR3XB-340019840357

jcbZl9aWAQ2VxCLPdOSC5vjg0jcbZ
ZlXZQRArzNHJQnLsH4zJL3FF0ZlXZ
bcaSvQSyvVTSVuSuPRwyVQUWRbaaR
:UKL67::1u6puq2uHL2ADXOrWAwAZ
gQtbC9aWfg0RyfGcGVQJrfOg1K7X8
9MAHiJbTJ;ynIjVal6A0ThhW50RY2
oYkRyEK;FgzWWh:s0PiXNE1yKdrS8
jvfLdGQY41:qZzg5Hs:ADRjsQt0aZ
uggWVGrdHBCtS3;Bb4PJ:1t43KBFX
hZZ8kEJPLSc8IZ8uh2gT1YXrZ8ZhZ
E:egPLFRKJ0;AzkQtVIfn0pbeaT38
rk7LEocQPjzZU8MRx4cM4XgKHOHw0
CjLVgbck6pn61Dp094znsWA439T10
TruLjBnEI1mWePn5:o3HRIioxlru:
:O8WJeCqOsopLI4YXbYmG8825GU30
;kfMIuKMPjJmwJMQJ:WAXYcsUm6aZ
333bJh2AuCYZfjbuH4bn6SH4jbkq0
Zs:ZVyc5VDE73xqhX65YTzhrypXuX
ucSZSF:JK6rZ;MrWzxhls70SPJ208

Descrição Quantidade x Preço = Valor Desconto Total s/IVA IVA

Mensalidade - Pack EDP Full 1 12,92 € 12,92 €  12,92 € Ϯϯ�й
2 jun 2026

C Total 12,92 € sem IVA

Valor a transportar: 12,92 €
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4 de 408062026

Serviços - Pack EDP Full

Fatura nº FT2026 K3426/340019840357 De: 8 de junho 2026 Valor: 15,89 € ATCUD:J6JTR3XB-340019840357

Valor transportado: 12,92 €

Taxas, Impostos e Outros Encargos

Descrição Quantidade x Preço = Total Total s/IVA IVA

IVA (12,92 €) 12,92 € 23% 2,97 €

Mpcp - Processado por programa certificado n.º 631/AT D Total 2,97 €

Evite atrasos no pagamento das faturas.
O incumprimento da data limite de pagamento pode dar lugar à cobrança de juros de mora, à interrupção do fornecimento e/ou à exigência de caução, nos termos do
contrato, da legislação e regulamentação aplicáveis. O atraso no pagamento da fatura pode ainda dar lugar à cobrança do valor de 1,5 euros.

Outras informações. 
Fatura de rescisão de contrato.
Poderá esclarecer as suas dúvidas em qualquer momento na área de apoio ao cliente em edp.pt, através da área de cliente, da app EDP, da linha de atendimento 213 53 53 53
(dias úteis das 9h às 20h - chamada para a rede fixa nacional), ou das nossas lojas.
Para informações sobre resolução de litígios, consulte os procedimentos aplicáveis e a lista de entidades competentes disponível no seu contrato de energia ou em edp.pt.
Para informações sobre ofertas de energia elétrica ou de gás natural, consulte o portal Poupa Energia da ADENE - Agência para a Energia em https://poupaenergia.pt, o
simulador de preços de energia da Entidade Reguladora dos Serviços Energéticos (ERSE) em https://simulador.precos.erse.pt/ e o simulador de rotulagem de energia elétrica
da ERSE em https://simulador.rotulagem.erse.pt/
Poderá apresentar reclamações por escrito, através do Livro de Reclamações em formato eletrónico, disponível em edp.pt, do Livro de Reclamações em suporte de papel,
disponível nas lojas EDP, ou através dos restantes meios de atendimento disponibilizados pela EDP Comercial e identificados no seu contrato de energia.
A partir de 01.01.2026, os preços de eletricidade já incluem as novas Tarifas de Acesso às Redes (TAR), aprovadas pela ERSE, a vigorar até 31.12.2026. Conforme informação
divulgada em https://www.erse.pt/media/irglmtt3/tarifas-e-preços-se-2026.pdf#page=30, a variação tarifária das TAR entre 2025 e 2026 é de +3,5% para a BTN.
A partir de 01.10.2025, os preços de gás natural já incluem as novas Tarifas de Acesso às Redes (TAR) aprovadas pela ERSE, a vigorar até 30.09.2026. Período designado por
ano gás 2025-2026. Conforme informação divulgada em https://www.erse.pt/media/ssbndzo1/tep-g% C3%A1s-2025-2026.pdf#page=18, a variação das TAR, face ao ano gás
anterior, é de +8,5% para clientes BP até 10.000m3/ano.
Informamos que a partir de 1 de janeiro de 2026, o seu contrato será atualizado com alterações mínimas decorrentes do fim da atividade da EDP Mediadora. Esta alteração
formal não afeta em nada a sua relação com a EDP Comercial ou os serviços que lhe prestamos. Recordamos que pode, a qualquer momento, consultar uma cópia atualizada
das condições do seu contrato em https://www.edp.pt/particulares/apoio-cliente/perguntas- frequentes/pt/contratos/novo-contrato/quais-sao-as-condicoes-do-meu-novo-
contrato/faq-5056/ ou solicitar uma cópia junto dos canais habituais de apoio ao cliente.

O meu desempenho energético

Emissões CO2

A  Eletricidade

O meu consumo gerou:

0,00 kg CO2

Um cliente residencial tem um consumo médio anual de eletricidade de
2331 kWh, o que equivale à emissão de cerca de 0,393 ton de CO2.

Para o cálculo de CO2 foi considerado o fator de emissão de eletricidade
do último ano. O valor de CO2 negativo resulta do acerto de faturas
anteriores.

De onde vem a minha Eletricidade?
100% energia renovável

Outras Renováveis 4,68%
Cogeração Renovável 0,02%

Hídrica 74,34%

Eólica 20,95%

5  Eólica                    5  Geotermia              5  Cogeração Fóssil               5  Diesel
5  Hídrica                    5  Outras Renováveis 5  Gás Natural                       5  Fuelóleo
5  Cogeração Renovável 5  Carvão   5  Resíduos Sólidos Urbanos 5  Nuclear

Mix energético referente ao 2º trimestre de 2026. Saiba mais: https://www.edp.pt/origem-energia/
 e https://www.erse.pt/eletricidade/garantias-de-origem-e-rotulagem/perguntas-frequentes/

Consumo médio mensal eletricidade

Eletricidade período homólogo Eletricidade (leituras reais) Eletricidade (leituras estimadas)

jul ago set out nov dez jan fev mar abr mai jun

272
234 215

301
357

512

633

448

338

272
230

281
241

43

kW
h/

m
ês

Podem existir arredondamentos nos valores apresentados no gráfico.

No último mês, o seu consumo de eletricidade foi 54.4% superior à média do consumo dos utilizadores do seu concelho de residência, com a mesma opção tarifária e escalão de potência
contratada.

Para mais informação sobre os seus consumos, consulte a área de apoio ao cliente em edp.pt ou na app EDP, onde poderá consultar a distribuição diária e horária do seu consumo médio de
energia e recomendações de eficiência energética.


