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C801132007309671

*44203740312E7000000R$

HELGA MARGARIDA O SILVA FERREIRA COSME

RUA ANTONIO SERGIO , 312

VALBOM

4420-374 VALBOM GDM 

Documento emitido a: 23 de fevereiro 2026
Período de faturação: 21 de janeiro a 20 de fevereiro 2026

A B C D G
Eletricidade Gás Natural Serviços Taxas,

Impostos e
Outros

Encargos

Prestações

82,40 € Aderir 7,23 € 19,27 € 34,00 €

Quanto tenho
a pagar?

142,90 €
Débito na minha
conta a partir de:

16 mar 2026

A

C

D

G

As minhas mensagens

Conheça todos os descontos, planos de energia e serviços disponíveis em
edp.pt, através da linha de atendimento 213 53 53 53 (dias úteis das 9h às
20h - chamada para a rede fixa nacional), ou numa loja ou agente EDP.

Os dados do meu contrato

Nome do titular IBAN 
HELGA MARGARIDA O SILVA
FERREIRA COSME

PT500193***********813**5

Banco BANCO CTT
Morada de fornecimento Ident. credor PT34100781
RUA ANTONIO SERGIO , 312 
VALBOM

Mandato 16010014385739

NIF CPE (Código Ponto Entrega)

206860722 PT 0002 000 114 760 748 BC

Código de contrato Potência, Tarifa e Ciclo Horário 
160806999829 6,9 kVA - Simples - Sem ciclo

Área de clientes e contactos

Área de cliente
App EDP ou particulares.cliente.edp.pt

Apoio ao cliente
- 213 53 53 53 (dias úteis das 9h às 20h - chamada para a rede fixa nacional)
- edp.pt/particulares/apoio-cliente

Para envio de cartas
Apartado 12121, Loja CTT Picoas, 1061-819 Lisboa

Leituras e dados pagamento
- Área de cliente na App EDP ou particulares.cliente.edp.pt
- 800 10 53 53 - Atendimento automático (24h - chamada gratuita)
- 911 95 52 82 - Atendimento apenas via WhatsApp

Avarias Eletricidade 800 506 506
(24h - chamada gratuita)
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Que taxas, impostos e outros encargos de eletricidade
pago?

A taxa de Exploração Direção Geral de Energia e Geologia (DGEG) corresponde à taxa de
utilização e exploração das instalações elétricas e é paga ao Estado. É uma taxa fixa cujo valor
é determinado por Portaria.

O Imposto Especial de Consumo de Eletricidade (IEC) integrado na subcategoria de imposto
sobre os produtos petrolíferos e energéticos (ISP) é pago ao Estado. Este imposto foi criado
em 2012 e é aplicado pelos comercializadores de eletricidade aos seus clientes. Em Portugal
continental a taxa está fixa em 0,001 € por kWh.

A Contribuição para o Audiovisual (CAV) destina-se a financiar o serviço público de
radiodifusão e de televisão, sendo entregue à Autoridade Tributária e Aduaneira que
posteriormente a entregará à Rádio e Televisão de Portugal, S. A.. Esta contribuição tem um
valor mensal de 2,85 € + IVA (6%). O valor mensal da contribuição é reduzido para 1 € + IVA
(6%) para os clientes economicamente vulneráveis. Estão isentos de pagamento os clientes
com consumo anual inferior a 400 kWh ou com atividades exclusivamente agrícolas.

Eletricidade

Fatura nº FT2026 K3426/340006185778 De: 23 de fevereiro 2026 Valor: 96,99 € ATCUD:J6JTR3XB-340006185778

15% desconto
jcbZqH6A59o1uwmW;y4yTY4g0jcbZ
ZlXZpq78:NO5InpoIkHKIKGF0ZlXZ
bbbRTSZXSuRSQuSZxRZQRvuWPzbaP
TNuqAtLCXWyC34M3I3jtOALE9HbYZ
e:CganzUD1D2X8gdY6VTxdYF4UWUR
yQQ9rUKIVVm7QxjPi8w1k0o8M1kA2
4o:VO2:qehau06:ho:rFnBn5M0xTR
v1aH4j0UcJEOJQ8mHBbt;JktIAO8X
piscrpNGVhkbQguGq4g5X6xT7WbAR
ubZ8n4TsajHgQZ8yKMsUKaYAZ8o0Z
kWageTPkAYiQCnkVr6N8N6jBblT4R
gGZ8mXzXFFzoI32jrH;NK0O60K1e0
8dLRKggLO1bF4ZlVU4X6UQyTTgD6Z
:CRIl8ItToBBwPvg;PkImQYPFmA2:
c8JVlR7ddJxxKcpxG:x4osf22w54X
;KVq5pjUfST2EK2IOEODOAbtMlI9Z
333RhS5hK2ORzjbZTTo0gTVTjbk:Z
Zs:ZM8UDSAeBkyrYYImXk8ktyqnAX
ucSZbqb;SxS9pxTzy2k8Z0k6UTgUR

Descrição Quantidade x Preço = Valor Desconto Total s/IVA IVA

Consumo real 
Simples

21 jan a 20 fev 2026 207 kWh 0,1671 € 34,59 € 15% (-5,19 €) 29,40 € ϲй

21 jan a 20 fev 2026 247 kWh 0,1671 € 41,27 € 15% (-6,19 €) 35,08 € Ϯϯй

A eletricidade consumida na sua habitação é proveniente da energia produzida pela instalação solar e da energia elétrica da rede. O consumo faturado refere-se apenas ao
consumo da energia elétrica da rede. Para mais informações, consulte a página do Operador da Rede de Distribuição https://balcaodigital.e-redes.pt/home. O valor faturado
foi dividido devido a alteração de IVA.

Potência (6,9 kVA)
21 jan a 20 fev 2026 31 dias 0,578 € 17,92 €  17,92 € Ϯϯй

O total da fatura inclui os encargos relativos ao acesso às redes no valor de 38,21 € (antes de IVA), dos quais:

Potência 10,65 € (0,3436 € x 31dias)

Energia Simples 27,56 € (0,0607 € x 454kWh)

CIEG [21,78 €]

O restante valor de 44,19 € (antes de IVA) corresponde a custos com energia e operação comercial (valores definidos pelo comercializador).

A Total 82,40 € sem IVA

Com base nos dados recolhidos pela EDP Comercial sobre a produção da sua instalação, estimamos que neste período o seu sistema de Energia Solar EDP gerou uma poupança
de 7,17 €. Consulte a sua app EDP para mais informações.

Taxas, Impostos e Outros Encargos

Descrição Quantidade x Preço = Valor Abatimentos Total s/IVA IVA

DGEG 1 mês 0,07 € 0,07 € 0,07 € Ϯϯ�й

IEC 454 kWh 0,001 € 0,45 € 0,45 € Ϯϯ�й

21 jan a 20 fev 2026

IVA (29,40 €) 29,40 € 6 % 1,76 €

IVA (53,00 € + 0,07 € + 0,45 €) 53,52 € 23 % 12,31 €

O/Kv - Processado por programa certificado n.º 631/AT D Total 14,59 €

Zona de qualidade de serviço - B

Diferença entre o preço do seu contrato e a tarifa regulada
Se optasse pela tarifa regulada, pagaria pelo mesmo consumo de eletricidade desta fatura +4,03 € (não incluindo taxas e impostos).

Oferta em condições de preço regulado
Informamos que, de momento, a EDP Comercial não disponibiliza uma oferta comercial equiparada ao regime de tarifa regulada para o seu contrato de energia.
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Contribuição Audiovisual

Fatura nº FT2026 K1726/170003653556 De: 23 de fevereiro 2026 Valor: 3,02 € ATCUD:J6J4R3F9-170003653556

jcbZhh1yEuBVUAMPzs3A5vjg0jcbZ
ZlXZP0ArFThJaNLyH4PNr3FF0ZlXZ
bcaSvPQxZSVSVuSuPRwyVSUWPbaaR
JOc9t4xBVVrpuq3XJL2A4YONu1diZ
XQtViwNqRs0Ryf7WOVQJrfEg3OK28
DEnpkJpXLfLLIjVzj658ThXsU0TY2
gFVc1fl0fgHwWl:s4XYXNE1WJnrS8
Z;d84Uho43;6Zdo5Ls:ADRnsQt0zX
upcWWO:UymUD6;;Bb4zk:1t43KB28
CSZ8ZGBTKaA:IZ8uh2gT59XrZ8ZjZ
1Jjgzgy4gW:;AhkPHVIfnPpRdcdS8
yknLsK4SdKAPU8MRV6cqTXoOXjqq0
XbLfObWfjTpV1Dpp9TQJ5V94S9VQ0
eWwpOG11c19ZmPn5Jg3HRIioxlrZ:
:dkWy;3:Lqi0LH4YXRYnO8H25CU22
;kFM5S;HZ2RmvJGQJJ7AXYcsUm6aZ
333bOu86y3E:WjbuH4hN73H4jbkq0
Zs:ZbQEESSM77vqXX65YVTHsypYuX
ucSZSBmJMceX;IrgDTil:G1TPJG28

Descrição Quantidade x Preço = Valor Abatimentos Total s/IVA IVA

Contribuição Audiovisual 1 mês 2,85 € 2,85 € 2,85 € ϲй

IVA (2,85 €) 2,85 € 6 % 0,17 €

EBGb - Processado por programa certificado n.º 631/AT D Total 3,02 €

Serviços - Monitorização de Energia - Oferta

Fatura nº FT2026 K3426/340006188410 De: 23 de fevereiro 2026 Valor: 0,00 € ATCUD:J6JTR3XB-340006188410

jcbZ9tB2ovvbRwmW:upxTu4g0jcbZ
ZlXZpmYrR:k5HnLOIKHKIKGF0ZlXZ
bbbRQRVPRwZSUuSxxRZQVVuVPzbaP
YN4potdChPsCCpMtK3jtKANAI0JYZ
GOzR;EKa6iF2X8VTY6VTxTSF4UVUR
AJQqj1WQDvM3Qki9iIi9k0m8M1oA2
wYrVoFKqDzVTP6Z8N6xFn2n7M0xTR
BVQH1zAmIkKVHa8mMtJA;JktIAOq:
vOSSJgIVWuyzTguGpTg4R6xT7Wb12
uRZ8j;RUEYYEQZ8kiMsUKIYAZ8o0Z
0TbckDZj2FduFnjRx6N8r6j2boT4R
3jwqDQoXxjhoM92rVI;LKtOBAOAe0
MzlfQ6Pa2;c46ZlrU4VTUUWTTgD6Z
2mbLlHML6iHdqQQmK9kImQi8FmAC:
qKHfiY1gl;0NcWTx62r4osV22w54X
k;Fq1LchGfb0DK8IKEOtOAbtMlI9Z
333bY9qh;eiRPjbxVTo0VTVTjbk:Z
Zs:Z8QWDlfDHnyrm;IYPkIiAyqnAX
ucSZggCWjz38pVVPs6n2Z0nrWTW5R

Descrição Quantidade x Preço = Valor Desconto Total s/IVA IVA

Serv. Monitorização de Energia - Oferta 1 1,62 € 1,62 €  1,62 € Ϯϯ�й

Desconto 100% mensalidade 12
meses(1,62 €)

1,62 € -100% -1,62 €  -1,62 € Ϯϯ�й

10 fev 2026

qUaJ - Processado por programa certificado n.º 631/AT C Total 0,00 € sem IVA

Serviços - Pack EDP Smart

Fatura nº FT2026 K3426/340006188411 De: 23 de fevereiro 2026 Valor: 8,89 € ATCUD:J6JTR3XB-340006188411

jcbZ5A30NXx;WwdSpb0wwy6g0jcbZ
ZlXZCliA0JipMnLKKBLM8OEF0ZlXZ
baaRVSRVWWZZUuSZvuxSZXYxSazzP
VLYHtGzAzlwJGrDFI:nBBEL8GBKwX
YMifudfaOHf;v:xTSsRVWdYO0WuQP
qAXIt8Ws0jo:Uizqkti;b4o1I3bE0
D;9bmsxRedP6T0SpH1ZDg6mrI2WPP
f9rL2k1uhoIJFgYiOIfB2NmIMCFqX
XV;WsfIqph6KUgSCrwc7S2vw3WkEP
yzZ8oQVgX7zNeZ8okD;WCeuHZ8n4X
IVoguO6hNYlRBdcSTsJ:GWh;eow0P
JhI9TXkZgHzfI;;NTtsNB0EODiKa2
HJeb;KnhQyaq2XU:WqRVvQUwPeqRX
4nkIFAMKsmrF1SXiI9oKdUjYBoHF8
9JCbRPAJgr61OTwZDKZ2f;T;6yp1Z
kkV9FEgKkPkQtM1MILKBnEzIIntqX
333biOQjF19;TjbZTwk2x0TwjbjrX
Zs:Zbk9FdYNAkyslYtiZbHkIysoGZ
ucSZGnjrRj918PyTwsj0S4l7QVn1P

Descrição Quantidade x Preço = Valor Desconto Total s/IVA IVA

Mensalidade - Pack EDP Smart 1 7,23 € 7,23 €  7,23 € Ϯϯ�й
15 fev 2026

C Total 7,23 € sem IVA

Valor a transportar: 7,23 €
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Serviços - Pack EDP Smart

Fatura nº FT2026 K3426/340006188411 De: 23 de fevereiro 2026 Valor: 8,89 € ATCUD:J6JTR3XB-340006188411

Valor transportado: 7,23 €

Taxas, Impostos e Outros Encargos

Descrição Quantidade x Preço = Total Total s/IVA IVA

IVA (7,23 €) 7,23 € 23% 1,66 €

amso - Processado por programa certificado n.º 631/AT D Total 1,66 €

Prestações Valor: 34,00 €

Descrição Quantidade x Preço = Valor Total

Plano de pagamento Solução Solar 1 mês 34,00 € 34,00 € 34,00 €
Nº 120034402746

Prestação 4 de 96
Falta pagar 3162,00 € para concluir o seu plano de pagamento.

Emitido por programa certificado n.º 631/AT - Este documento não serve de fatura G Total 34,00 €

Evite atrasos no pagamento das faturas.
O incumprimento da data limite de pagamento pode dar lugar à cobrança de juros de mora, à interrupção do fornecimento e/ou à exigência de caução, nos termos do
contrato, da legislação e regulamentação aplicáveis. O atraso no pagamento da fatura pode ainda dar lugar à cobrança do valor de 1,5 euros.

Outras informações. 
Poderá esclarecer as suas dúvidas em qualquer momento na área de apoio ao cliente em edp.pt, através da área de cliente, da app EDP, da linha de atendimento 213 53 53 53
(dias úteis das 9h às 20h - chamada para a rede fixa nacional), ou das nossas lojas.
Para informações sobre resolução de litígios, consulte os procedimentos aplicáveis e a lista de entidades competentes disponível no seu contrato de energia ou em edp.pt.
Para informações sobre ofertas de energia elétrica ou de gás natural, consulte o portal Poupa Energia da ADENE - Agência para a Energia em https://poupaenergia.pt, o
simulador de preços de energia da Entidade Reguladora dos Serviços Energéticos (ERSE) em https://simulador.precos.erse.pt/ e o simulador de rotulagem de energia elétrica
da ERSE em https://simulador.rotulagem.erse.pt/
Poderá apresentar reclamações por escrito, através do Livro de Reclamações em formato eletrónico, disponível em edp.pt, do Livro de Reclamações em suporte de papel,
disponível nas lojas EDP, ou através dos restantes meios de atendimento disponibilizados pela EDP Comercial e identificados no seu contrato de energia.
A partir de 01.01.2026, os preços de eletricidade já incluem as novas Tarifas de Acesso às Redes (TAR), aprovadas pela ERSE, a vigorar até 31.12.2026. Conforme informação
divulgada em https://www.erse.pt/media/irglmtt3/tarifas-e-preços-se-2026.pdf#page=30, a variação tarifária das TAR entre 2025 e 2026 é de +3,5% para a BTN.
A partir de 01.10.2025, os preços de gás natural já incluem as novas Tarifas de Acesso às Redes (TAR) aprovadas pela ERSE, a vigorar até 30.09.2026. Período designado por
ano gás 2025-2026. Conforme informação divulgada em https://www.erse.pt/media/ssbndzo1/tep-g% C3%A1s-2025-2026.pdf#page=18, a variação das TAR, face ao ano gás
anterior, é de +8,5% para clientes BP até 10.000m3/ano.
Informamos que a partir de 1 de janeiro de 2026, o seu contrato será atualizado com alterações mínimas decorrentes do fim da atividade da EDP Mediadora. Esta alteração
formal não afeta em nada a sua relação com a EDP Comercial ou os serviços que lhe prestamos. Recordamos que pode, a qualquer momento, consultar uma cópia atualizada
das condições do seu contrato em https://www.edp.pt/particulares/apoio-cliente/perguntas- frequentes/pt/contratos/novo-contrato/quais-sao-as-condicoes-do-meu-novo-
contrato/faq-5056/ ou solicitar uma cópia junto dos canais habituais de apoio ao cliente.

O meu desempenho energético

Emissões CO2

A  Eletricidade

O meu consumo gerou:

0,00 kg CO2

Um cliente residencial tem um consumo médio anual de eletricidade de
2215 kWh, o que equivale à emissão de cerca de 0,300 ton de CO2.

Para o cálculo de CO2 foi considerado o fator de emissão de eletricidade
do último ano. O valor de CO2 negativo resulta do acerto de faturas
anteriores.

De onde vem a minha Eletricidade?
100% energia renovável

Outras Renováveis 3,48%

Hídrica 67,46%

Eólica 29,06%

5  Eólica                    5  Geotermia              5  Cogeração Fóssil               5  Diesel
5  Hídrica                    5  Outras Renováveis 5  Gás Natural                       5  Fuelóleo
5  Cogeração Renovável 5  Carvão   5  Resíduos Sólidos Urbanos 5  Nuclear

Mix energético referente ao 4º trimestre de 2025. Saiba mais: https://www.edp.pt/origem-energia/
 e https://www.erse.pt/eletricidade/garantias-de-origem-e-rotulagem/perguntas-frequentes/
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Consumo médio mensal eletricidade

Eletricidade período homólogo Eletricidade (leituras reais) Eletricidade (leituras estimadas)

mar abr mai jun jul ago set out nov dez jan fev

55

344 361
340

253

201
247

339

461
481

293

kW
h/

m
ês

Podem existir arredondamentos nos valores apresentados no gráfico.

No último mês, o seu consumo de eletricidade foi 29.7% superior à média do consumo dos utilizadores do seu concelho de residência, com a mesma opção tarifária e escalão de potência
contratada.

Para mais informação sobre os seus consumos, consulte a área de apoio ao cliente em edp.pt ou na app EDP, onde poderá consultar a distribuição diária e horária do seu consumo médio de
energia e recomendações de eficiência energética.


